Ústav sociální péče pro tělesně postižené v Hořicích v Podkrkonoší

Strozziho 1333, 508 01 Hořice 

Pravidla vzájemného soužití
Ústavu sociální péče pro tělesně postižené v Hořicích v Podkrkonoší 

  /Domova pro osoby se zdravotním postižením/

I.

Úvodní ustanovení 

Ústav sociální péče pro tělesně postižené v Hořicích v Podkrkonoší se sídlem Strozziho 1333, 508 01 Hořice je příspěvkovou organizací Královéhradeckého kraje. Podle zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, je Domovem pro osoby se zdravotním postižením. Pravidla vzájemného soužití vycházejí ze zákona č. 106/2006 Sb., vyhlášky č. 505/2006 Sb., kterou se provádějí některá ustanovení zákona o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů, ze Zřizovací listiny a Organizačního řádu Ústavu sociální péče pro tělesně postižené v Hořicích v Podkrkonoší /dále jen ÚSP Hořice/, schváleného zřizovatelem Královéhradeckým krajem.

II.

Poslání a cíle domova, cílová skupina

Poslání

Posláním Ústavu sociální péče pro tělesně postižené v Hořicích je poskytovat pomoc a podporu osobám, které jsou vzhledem ke svému zdravotnímu stavu a sociální situaci závislí na pomoci jiné osoby a nemohou žít ve svém přirozeném  prostředí.  Zařízení vychází z individuálních potřeb uživatelů, zachovává a rozvíjí jejich schopnosti a respektuje jejich svobodnou volbu, nezávislost a dodržování jejich práv. 

Cíle

Cílem je poskytovat uživatelům takový rozsah služeb, který je přizpůsobený jejich potřebám a požadavkům. Zařízení podporuje využívání přirozených vztahových vazeb uživatelů a jejich zapojení do místního společenství a společného života. Poskytuje bydlení, které se co nejvíce přizpůsobuje domácímu prostředí, vytváří podmínky pro zachování soukromí uživatelů. Podporuje zájem uživatelů o společenské kontakty a zajišťuje zvyšování kvality veškerých sociálních služeb s cílem umožnění aktivního a důstojného života.

Cílová skupina

Cílovou skupinou uživatelů jsou dospělí občané tělesně postižení (muži i ženy) se sníženou schopností sebeobsluhy, soběstačnosti a mobility. Z důvodů tohoto znevýhodnění jsou převážně nebo úplně závislí na pomoci a podpoře jiné fyzické osoby a tuto podporu a pomoc jim nelze zajistit prostřednictvím rodiny nebo  terénních služeb.

III.

Rozsah poskytovaní sociální služby

Zařízení poskytuje uživatelům pobytovou službu formou celoročního pobytu. Služba obsahuje tyto základní činnosti a její rozsah je popsán v ošetřovatelském a osobním plánu uživatele v závislosti na přiznaném stupni příspěvku na péči:

a) poskytnutí ubytování:

1. ubytování,

2. úklid, praní a drobné opravy ložního a osobního prádla a ošacení, žehlení

b) poskytnutí stravy:

zajištění celodenní stravy odpovídající věku, zásadám racionální výživy a potřebám dietního stravování, minimálně v rozsahu 4 hlavních jídel,

c) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu:

1. pomoc při oblékání a svlékání včetně speciálních pomůcek,

2. pomoc při přesunu na lůžko nebo vozík,

3. pomoc při vstávání z lůžka, uléhání, změna poloh,

4. pomoc a podpora při podávání jídla a pití,

5. pomoc při prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitřním i vnějším prostoru

d) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu:

1. pomoc při úkonech osobní hygieny,

2. pomoc při základní péči o vlasy a nehty,

3. pomoc při použití WC

e) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti:

1. pracovně výchovná činnost,

2. nácvik a upevňování motorických, psychických a sociálních schopností a 

dovedností,

3. vytvoření podmínek pro zajišťování přiměřeného vzdělávání nebo pracovního uplatnění,

4. volnočasové a zájmové aktivity

f) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím:

1. podpora a pomoc při využívání běžně dostupných služeb a informačních zdrojů,

 2. pomoc při obnovení nebo upevnění kontaktu s rodinou a pomoc a podpora při

    dalších aktivitách podporujících sociální začleňování osob

g) sociálně terapeutické činnosti:

     socioterapeutické činnosti, jejichž poskytování vede k rozvoji nebo udržení osobních  a sociálních schopností podporujících sociální začleňování osob

h) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí:

    pomoc při komunikaci vedoucí k uplatňování práv a oprávněných zájmů.

IV.

Principy poskytování sociální služby

Poskytování sociální služby uživateli v zařízení vychází z uzavřené Smlouvy o poskytování sociální služby, z osobního plánu a postupného naplňování osobních cílů uživatele a řídí se  souborem vnitřních pravidel a pracovních postupů. 

Zaměstnanci ústavu při poskytování služby dbají na dodržování práv uživatelů, na jejich rovnoprávné postavení. Respektují jejich volbu a podporují individuální přístup vedoucí ke snižování závislosti uživatelů na poskytované službě.

Zařízení vytváří takové podmínky, aby uživatel mohl vykonávat činnosti adekvátní jeho věku a schopnostem. 

Měřítkem kvality poskytované sociální služby  jsou přijaté standardy kvality. Standardy kvality sociálních služeb jsou souborem kritérií, jejichž prostřednictvím je definována úroveň kvality v oblasti personálního a provozního zabezpečení sociálních služeb a v oblasti vztahů mezi poskytovatelem a uživateli služeb.

V.

Průběh sociální služby

Čl. 1  Přijetí do zařízení

Přijetí do zařízení probíhá na základě podané žádosti o umístění, sociálního šetření a následně uzavřené Smlouvy o poskytnutí sociální služby.

Zařízení může odmítnout uzavřít smlouvu o poskytnutí sociální služby pouze, pokud:

a) neposkytuje sociální službu, o kterou osoba žádá, a to i s ohledem na vymezení okruhu osob v registru poskytovatelů sociálních služeb

b) nemá dostatečnou kapacitu k poskytnutí sociální služby, o kterou osoba žádá

c) zdravotní stav osoby, která žádá o poskytnutí pobytové sociální služby, vylučuje poskytnutí takové sociální služby

d) osobě, která žádá o poskytnutí sociální služby, vypověděl v době kratší než 6 měsíců před touto žádostí smlouvu o poskytnutí téže sociální služby z důvodu porušování povinností vyplývajících ze smlouvy.

Podaná žádost je posouzena lékařem a na základě provedeného sociálního šetření rozhoduje o umístění komise ve složení: ředitel ústavu, vedoucí zdravotního úseku, sociální pracovnice. Na základě posouzení žádosti vydá zařízení žadateli o službu písemné oznámení o rozhodnutí komise. V případě odmítnutí uzavření smlouvy je v oznámení uveden důvod odmítnutí. Zařízení vede pořadník žadatelů o službu, u kterých odmítl uzavřít smlouvu dle bodu b).  

Čl. 2  Ubytování

a) Uživatel je po svém příchodu  do zařízení ubytován na pokoji na základě  individuálních potřeb, zdravotního stavu a provozních možností  zařízení. 

b) Uživatelé se ubytovávají podle pohlaví. U manželských párů případně při  déletrvajícím partnerském vztahu ( za předpokladu volné kapacity) umožňuje ústav společné ubytování osobám opačného pohlaví

c) Přestěhování uživatele do jiného pokoje v průběhu pobytu lze na základě jeho žádosti, z důvodů nevyhovujícího soužití, zdravotního stavu nebo z provozních důvodů. Přestěhování lze provést po uvolnění vhodného pokoje a za souhlasu uživatele. O vhodnosti přestěhování z výše uvedených důvodů rozhoduje ředitel zařízení po projednání s vrchní sestrou, sociální pracovnicí, konkrétním uživatelem.

d) Věci, které s sebou uživatel přinesl, prádlo, oděv označené osobní značkou, uloží na místa k tomu určená /skříň, prádelník, noční stolek  apod./. Osobní značkou se označuje též šatstvo zakoupené nebo darované za pobytu v zařízení.

e) Pokoje jsou vybaveny nábytkem zařízení. Vybavení pokoje si může uživatel doplnit vlastními drobnými předměty /obrazy, fotografie, upomínkové předměty apod./. Pokud provozní podmínky dovolí,  lze si pokoj vybavit i vlastním nábytkem, příp. vlastními elektrospotřebiči (televizory, rozhlasové přijímače, varné konvice, chladničky, mikrovlnné trouby apod.). Uvedené elektrospotřebiče musí mít platnou elektrickou revizi.

f) Uživatelé mají možnost mít vlastní klíč a při odchodu si pokoje uzamknout. Při pobytu uživatelů mimo zařízení, pokud pokoj zůstává prázdný, je pokoj vždy uzamčen do návratu uživatele. Klíč od pokoje je po dobu nepřítomnosti uživatele uložen na sesterně jednotlivých poschodí. 

g) V zařízení není dovoleno uživatelům  přechovávat zvířata, hygienicky závadné předměty a potraviny, nebezpečné chemikálie, zbraně.

Čl. 3 Odpovědnost za škodu

a) Uživatel je povinen šetřit majetek zařízení, majetek i zdraví spoluuživatelů, zaměstnanců nebo jiných přítomných osob.

b) Uživatel nebo jiná osoba pobývající u uživatele odpovídá za škodu, kterou zaviněně způsobil na majetku zařízení, na majetku nebo zdraví spoluuživatelů, zaměstnanců nebo jiných osob. 

c) Způsobí-li škodu zaviněně více obyvatel, odpovídají za škodu podle podílu své účasti.

d) Uživatel je povinen upozornit ředitele, případně jiného zaměstnance zařízení na škodu, která vznikla, vzniká nebo by mohla vzniknout, aby mohly být učiněny kroky k jejímu odstranění nebo odvrácení.

Čl. 4  Úschova cenných věcí v domově

a) Na žádost uživatele zařízení převezme do úschovy jeho cenné věci, vkladní knížky a peněžní hotovost. O jejich převzetí do úschovy může uživatel požádat při nástupu do zařízení nebo během pobytu v něm. O převzetí vydá zařízení potvrzení „Složní list“ a dále s nimi nakládá dle dispozic uživatele.  Uživatel může na požádání svěřit manipulaci s finančními prostředky zařízení a to na základě „Souhlasu uživatele k nakládání se svěřenými finančními prostředky“. Pověřený pracovník zařízení pak může   hotovost nebo vklady vybírat, ukládat nebo s nimi jinak disponovat, ale pouze s vědomím a souhlasem uživatele.

b) Cenné věci, vkladní knížky a finanční hotovost uživatele, který nemá způsobilost k právním úkonům, převezme zařízení do úschovy na základě žádosti jeho opatrovníka. Dále zařízení postupuje stejně jako v bodě 4a) s vědomím opatrovníka, který má možnost pověřit nakládáním s cennými věcmi, hotovostí, vklady, pracovníka zařízení. 

c) Za zabezpečené lze považovat též věci, které uživatel s vlastním vědomím uzamknul ve skříni, v nočním stolku.

d) V případě náhlé indispozice, případně hospitalizace uživatele, je zařízení povinno zabezpečit cenné věci, finanční hotovost, vkladní knížky uživatele uložením v trezoru zařízení.

e) Zařízení neodpovídá za cenné věci, finanční hotovost a vkladní knížky, které nepřevzal do úschovy nebo k zabezpečení podle předchozích odstavců.

Čl. 5  Stravování

a) Strava se připravuje podle jídelního lístku v souladu se zásadami zdravé výživy, s ohledem na věk a zdravotní stav uživatele. O dietním stravování rozhoduje lékař. Uživatel má právo odmítnout dietní stravu. 

b) Jídlo se uživatelům podává na jídelně a denních místnostech. Pokud to vyžaduje zdravotní stav, případně si uživatel přeje, může se jídlo podávat na pokoji.

c) Stravu je doporučeno zkonzumovat ihned po podání z důvodů hygienických předpisů. Zbytky jídel a vlastní potraviny je nutné ukládat do chladniček, a to pouze na omezenou dobu. Nespotřebované zbytky jídel se nesmějí ponechávat na pokojích, chodbách apod., odkládají se do zvláštních nádob. Poskytovatel služby si vyhrazuje právo zbytky jídel a potraviny uživatelem neuchovávané podle hygienických předpisů a vykazující známky nepoživatelnosti zlikvidovat bez náhrady.

d) Ve věci stravování se mohou uživatelé obracet při pravidelných schůzkách na vedoucí kuchařku. Schůzky se zaměřují na vhodnost a kvalitu stravy a na úroveň stravování.

Čl. 6  Zdravotní a ošetřovatelská péče

a) Zařízení poskytuje uživatelům zdravotní a ošetřovatelskou péči odpovídající jejich zdravotnímu stavu.

b) Zdravotní péče je poskytovaná na základě indikace lékaře a je hrazena ze zdravotního pojištění uživatele.

c) Ošetřovatelská péče se poskytuje uživatelům na základě jeho ošetřovatelského plánu.

d) Po přijetí do zařízení se uživatelé zaregistrují u ústavního praktického lékaře, případně jiného praktického lékaře dle vlastní volby a podrobí se vstupní lékařské prohlídce. Uživatelé mají právo na preventivní lékařské prohlídky, vyšetření a ošetření v době nemoci nebo úrazu. Na základě doporučení lékaře mají uživatelé možnost vyšetření odbornými lékaři, kteří do  zařízení dochází.

e) Je doporučeno dodržovat léčebný režim, pokynů lékařů a zdravotnických pracovníků a užívat předepsané léky. V případě užívání léků, které si uživatel sám zakoupil nebo jinak získal, je nutné se poradit s ústavním lékařem.

f) V případě onemocnění, úrazu, vyšetření, může být uživatel hospitalizován ve zdravotnickém zařízení.

g) Své zdravotní potíže, potřebu lékařského vyšetření nebo ošetření hlásí uživatel službu konající sestře.

h) Součástí zdravotnické péče je i rehabilitace, kterou provádějí fyzioterapeuti dle pokynů lékaře s přihlédnutím k individuálním potřebám uživatelů. Uživatelé mohou využívat skupinová nebo individuální cvičení, rehabilitační a fyzioterapeutické úkony.

Čl. 7  Hygiena 

a) V zařízení pečují uživatelé o osobní čistotu, čistotu šatstva, prádla a obuvi, o pořádek na pokojích, ve skříních, nočních stolcích a všech porostorách zařízení. Uživatelům, kteří z důvodu svého postižení nejsou schopni některých úkonů, přechází tato péče na pracovníky ústavu.

b) Osobní hygiena se provádí ráno a večer. Koupání je nejméně jednou týdně, příp. po domluvě dle potřeby uživatele za dohledu nebo pomoci ošetřovatelského personálu dle míry závislosti na pomoci.

c) K dodržování osobní hygieny patří též holení, stříhání a úprava vlasů. Kadeřnické a pedikérské služby mohou uživatelé využívat u odborníků, kteří do zařízení dochází.

d) Osobní prádlo si uživatelé vyměňují dle potřeby. Znečištěné prádlo se vybírá každý den a odevzdává do prádelny k vyprání. Výměna ložního prádla se provádí jednou za 14 dní, jinak dle potřeby. Uživatelé si mohou své osobní prádlo vybrat.

e) Při evidentním nedodržování hygienický předpisů jsou uživatelé, příp. opatrovník požádáni o souhlas k provedení kontroly dodržování čistoty v osobních věcech, ve skříních, nočních stolcích apod. pověřenými pracovníky domova. Závažná nedodržování základních hygienických předpisů je považováno za hrubé porušování těchto pravidel. 

f) Kouření v domově je povoleno jen na místech k tomu určených (kuřárna 1. poschodí, kuřárna 2 poschodí, balkon 2. poschodí, venkovní prostory mimo budovu). Kouřením  mimo tyto prostory bere uživatel na vědomí všechna rizika s tímto spojená, včetně případné úhrady škody.

Čl. 8  Doba klidu

a) Doba nočního klidu je v zařízení stanovena od 22,00 h do 6,00 h. V této době nesmí být uživatelé rušeni, s výjimkou ošetřovatelských úkonů.

b) V době nočního klidu mohou uživatelé poslouchat rozhlas a sledovat televizní programy pod podmínkou, že toto v žádném případě nesmí rušit spolubydlící uživatele. V době nočního klidu je zakázáno užívání mobilních telefonů k osobním účelům.

Čl. 9  Vycházky mimo areál domova

a) Uživatelé mohou vycházet a pobývat mimo areál zařízení. Při vycházce ve večerních případně nočních hodinách se doporučuje ohlášení vycházky službu konajícímu personálu.

b) Uživatelé, kteří vzhledem k svému postižení potřebují průvodce, vycházejí mimo areál zařízení s doprovodem. Doprovod je povinen ohlásit odchod službu konajícímu ošetřovatelskému personálu.

c) Při vyjíždění na veřejnou komunikaci se vozíčkáři stávají účastníky silničního provozu a jsou povinni dodržovat vyhlášku o provozu na pozemních komunikacích. Doporučuje se používat v maximální míře chodníky a přechody pro chodce a méně frekventované cesty.  Za snížené viditelnosti je nutné být osvětlen. Uživatelé jsou povinni se pravidelně zúčastňovat proškolení o pravidlech silničního provozu.

Čl. 10  Přechodný pobyt mimo domov

a) Uživatel může pobývat mimo zařízení po předchozím oznámení. Za přechodný pobyt mimo domov je považován vždy pobyt delší jak 24 hodin, v případě odhlášení části stravy i pobyt kratší než 24 hodin.

b) Za předem oznámený pobyt mimo zařízení se považuje oznámení ústní, písemné nebo telefonické, nejpozději do 24h předem. Jde-li o uživatele zbaveného způsobilosti k právním úkonům, je třeba  pobyt mimo domov oznámit opatrovníkovi.

c) Oznámení se eviduje na žádankách o pobyt mimo zařízení. Za evidenci je odpovědná vedoucí zdravotního úseku. Za každý den takto předem oznámeného pobytu vrátí zařízení poměrnou část zaplacené úhrady dle vnitřního předpisu.

d) Při předem oznámeném pobytu kratším než kalendářní den poskytne zařízení náhradu za neodebranou stravu.

e) Uživatel si na dobu pobytu mimo zařízení vyžádá předepsané léky.

f) Doba pobytu uživatele mimo zařízení není časově omezena, ale při opakovaných pobytech mimo zařízení delších než jeden měsíc v průběhu kalendářního roku, bude zařízením posuzována u uživatele potřebnost poskytování pobytové sociální služby. Pobyt ve zdravotnickém zařízení nebo lázeňský pobyt se do této doby nezapočítává.

g) Pobyt mimo zařízení z důvodů hospitalizace ve zdravotnickém zařízení se považuje vždy za předem oznámený pobyt mimo zařízení.

Čl. 11  Odstoupení od smlouvy o poskytování sociální služby

         a) Odstoupení od smlouvy z níže uvedených důvodů nabývá platnosti dnem uplynutí

výpovědní lhůty, uvedené ve smlouvě o poskytování sociální služby a to na  základě:

· písemného oznámení uživatele nebo jeho opatrovníka

· neplacení úhrady za pobytové služby

· opakované hrubé porušení Pravidel zařízení

   b) úmrtím uživatele.

Čl. 12  Návštěvy

a) Uživatelé mohou přijímat návštěvy každý den od 8 h do 20 h., mimo tyto hodiny jen po dohodě se službu konajícím personálem. 

b) Návštěvy se hlásí na oddělení a nesmí rušit klid a pořádek v zařízení. V zařízení jim nelze poskytnout ubytování ani stravu.

c) Vzájemné návštěvy uživatelů na pokojích jsou povoleny s výjimkou doby nočního klidu. Chování těchto návštěv musí být takové, aby nerušilo ostatní spolubydlící.

d) Vstup do provozních místností /kuchyň, výdejna jídla, kotelna, sklady/ není uživatelům dovolen.

e) Při mimořádných událostech /epidemiologické nebo vážné technické a bezpečnostní důvody/ mohou být návštěvy omezeny nebo zakázány.

Čl. 13  Kulturní a společenský život v zařízení

a) Uživatelé se podle svého zájmu a zdravotního stavu mohou účastnit kulturního a společenského života v zařízení, zájezdů, návštěv kina, divadla a nebo kulturních pořadů pořádaných jinými organizacemi.

b) Zařízení organizuje ve svém areálu sportovní a kulturní akce, společenské večery.

Čl. 14  Zájmová a dobrovolná pracovní činnost

a) Uživatelé se mohou věnovat své zájmové činnosti, pokud tato činnost nebo její rozsah nenarušují klid nebo neohrožují vlastní zdraví nebo zdraví ostatních uživatelů, zaměstnanců či jiných osob, a pokud konkrétní zájmovou činnost podmínky zařízení dovolují.

b) Uživatelé se podle svého zdravotního stavu a schopností mohou zapojit do činnosti v  dílnách zařízení a dalších aktivizačních činností (zájmové kroužky). Mohou pomáhat v zařízení při drobném úklidu svých pokojů, při obsluze a jiných činnostech ve prospěch jiných uživatelů.

c) Někteří uživatelé mohou na základě dohod o pracovní činnosti pracovat při pomocných pracích při údržbě parku a komunikací v areálu zařízení, obsluze kantýny, roznášení tisku. 

Čl. 15 Výplata důchodů

a) Výplata důchodů uživatelům, kteří jsou se svým písemným souhlasem zařazeni na hromadném výplatním seznamu, je vždy 15. den v měsíci. Připadne-li datum výplaty na sobotu, vyplácí se zůstatek důchodu v pátek, připadne-li datum výplaty na neděli nebo svátek, vyplácí se následující den. Uživatelům s jejich písemným souhlasem, uvedeným ve smlouvě o poskytování sociální služby, je vyplácen zůstatek důchodu po odečtení úhrady za pobytové služby.

b) U uživatelů, kterým je důchod zasílán na jejich účet nebo na účet opatrovníka, je úhrada splatná do konce kalendářního měsíce.

Čl. 16  Poštovní zásilky

a) Poštovní zásilky jsou pro uživatele do zařízení doručovány každý pracovní den. 

b) Obyčejné zásilky jsou roznášeny určenými uživateli jednotlivým adresátům. Ostatní poštovní zásilky (balíky, doporučné a peněžní zásilky) přejímá sociální pracovnice domova. O těchto zásilkách učiní záznam do knihy došlé pošty pro uživatele a zásilku vydá proti jeho podpisu v této knize. Pokud není uživatel schopen převzetí podepsat, učiní tak za něho jím pověřený   pracovník domova.

Čl. 18  Stížnosti 


Uživatel má možnost podat stížnost na služby poskytované zařízením, k chování či jednání pracovníků domova nebo k chování či jednání uživatelů zařízení. Podávání a projednávání stížností řeší Pravidla pro podávání stížností.

Čl. 19  Závěrečná ustanovení

a) S Pravidly vzájemného soužití jsou seznámeni všichni uživatelé a zaměstnanci zařízení.

b) Zrušují se Vnitřní pravidla soužití ÚSP Hořice vydaná dne 1.2.2009.

Příloha l

V Hořicích dne 1.7. 2009

Ing. Renata Zemková
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Příloha 1

ÚHRADY ZA UBYTOVÁNÍ A STRAVU

Platné od 1.2.2011
Ubytování:

Jednolůžkový pokoj s příslušenstvím



175,- Kč/den

Jednolůžkový pokoj bez příslušenství



165,- Kč/den

Dvoulůžkový pokoj + balkon, přesíň




160,- Kč/den

Dvoulůžkový pokoj + předsíň, WC




165,- Kč/den

Dvoulůžkový pokoj + balkon





150,- Kč/den

Dvoulůžkový pokoj + WC nebo předsíň


            155,- Kč/den

Jednolůžkový pokoj bez příslušenství (menší)


155,- Kč/den

Dvoulůžkový pokoj bez příslušenství



145,- Kč/den

Dvoulůžkový pokoj se společným vchodem



135,- Kč/den

Jednolůžkový pokoj ser společným vchodem


135,- Kč/den

Stravování:


hodnota potravin
+
režie       =      celkem

Normální strava


63,- Kč

40,- Kč
103,-Kč/den

Dieta žlučníková


65,- Kč

40,- Kč
105,-Kč/den

Dieta diabetická


67,- Kč

40,- Kč
107,-Kč/den

   +výživná


75,- Kč

40,- Kč
115,-Kč/den

Úhrada za ubytování a stravu za kalendářní měsíc je součet příslušných částek za ubytování a normální stravu vynásobený 30 dny.

V Hořicích dne 1. února 2011
                                                                                          Ing. Renata Zemková
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