D é M OV Domov bez bariér

, Strozziho 1333
BEZ BARIER 508 01 Hofice

Standard ¢. 1 - Kapitola ¢. 2

Popis realizace poskytovani socidalni sluzby

Domov bez bariér, se sidlem Strozziho 1333, 508 01 Hofice, je ptispévkovou organizaci
Kralovéhradeckého kraje. Poskytuje pobytovou socidlni sluzbu domova pro osoby se

zdravotnim postizenim (Cislo registrace 4721932).

1) Okruh osob, kterym je socidlni sluzba urcena

Sluzba je poskytovana dospélym osobam zejména od 18- ti let véku s télesnym
postizenim nebo chronickym onemocnénim (muzim i Zenam), ktefi maji snizenou
schopnost sebeobsluhy, sobéstacnosti a mobility a maji bydlist¢ v Kradlovéhradeckém
kraji, pfipadné prokézanou vazbu na Kralovéhradecky kraj.

Kapacita zafizeni celkem je 79 klientd. Z toho 63 klienti v hlavni budové na adrese
Strozziho 1333, 8 (4+4) klientid ve dvou domécnostech se stitedni mirou podpory na
adrese Karla Kofranka 2265 a 8 (4+4) klientli ve dvou domacnostech s vysokou mirou

podpory na adrese Karla Kofranka 2264.

2) Neprizniva socialni situace, kterou socialni sluzba resi
Domov fesi neptiznivou socialni situaci, kdy osoba kvili zdravotnimu postiZeni ¢i
chronickému onemocnéni vyzaduje trvalou stfedni az vysokou miru podpory, kterou
nelze zajistit v pfirozeném prostiedi. Situace zahrnuje neschopnost péce, ohroZeni

bezpeci, socialni vylouceni a vy€erpani moznosti pecujicich osob.

3) Zpisob zajistovani zakladnich ¢innosti socialni sluzby
Hlavni budova, Strozziho 1333, Horice

Zakladni ¢innosti poskytované sluzby:

- poskytnuti ubytovani

V zafizeni je k dispozici 21 jednolizkovych a 21 dvoultizkovych pokoj.
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Soucasti ubytovani je zajisténi vytapéni, osvétleni, studené a teplé vody, vybaveni
pokoje nabytkem, loznim pradlem a signalizaci. Dale jsou k dispozici spole¢né

prostory. Sluzba zahrnuje tklid, prani, Zehleni a drobné opravy pradla a drzbu.

- poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajiSténi stravy

Zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam raciondalni vyzivy a potfebam
dietniho stravovani bez moznosti vybéru z vice druht jidel, a to v rozsahu 4 hlavnich
jidel: snidané, obé&d, odpoledni svacina, vecete, II. vecete (pouze u diety vyzivné a
diabetické s inzulinem). Vatime jedno spole¢né jidlo. Obéd mize mit k vybéru dvé
varianty pfiloh. Klient si mtze odhlasit obéd nebo vecefi.

Zajisténa je strava normalni, dieta zlu¢nikova, dieta diabetickd a dieta vyzivna a
diabetickd s inzulinem. Na zaklad¢ potieby a individudlniho planu se klientim
pfipravuje strava krajend, mletd nebo mixovand. Zatfizeni v pfipad¢ potieby zajiStuje

podavani stravy sondou nebo Pegem.

- pomoc pri zvladani béZnych tkoni péce o vlastni osobu

Sluzba zahrnuje pomoc pii oblékani a svlékani, pomoc pfi pfesunu na liizko nebo vozik,
pomoc pfi vstavani z lizka, uléhdni a zménéach poloh, pomoc a podporu pfi podavani
jidla a piti, pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinich 1 vné&jSich
prostorach zafizeni. Pomoc s pouZzitim kompenzacnich pomiicek, zdravotnickych
prostfedki slouZzicich k podpoie pohyby nebo funkce koncetin. Stejné jako kazdodenni

sledovani té€lesnych projevi a fyziologickych funkci klienta.

- pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Sluzba zahrnuje ranni a ve€erni hygienu, celkovou koupel, ¢esani a myti vlasa, stithani
nehtli na rukou, pomoc pii fyziologickém vyprazdiiovani ¢i péci o mocovy sacek a

oSeteni drobnych nekomplikovanych poruseni integrity ktize.

- vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
Sluzba zahrnuje ergoterapii, logopedii, praci na PC, pohybové aktivity, cvi¢nou

domadcnost, pracovni uplatnéni, volnocasové aktivity.
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- zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiredim
Sluzba zahrnuje zprostfedkovani kontaktu s rodinou a ptateli, navstévy lékare, kontakt
s vefejnymi institucemi, pastoracni Cinnost, vyuzivani vefejnych sluzeb, zajisténi

nakupu.

- socialné terapeutické ¢innosti
Sluzba zahrnuje pomoc v adaptaci pfi ndstupu do domova, pomoc pii kontaktu
s pfirozenym socialnim prostfedim, podporu a pomoc pii hospodateni s finanénimi

prostredky.

- pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmua a pri obstaravani osobnich
zalezitosti

Sluzba zajist'uje ochranu prava na soukromi, osobniho a rodinného Zivota, distojného
zachazeni, osobni svobody a svobody pohybu, prava na vlastnictvi majetku a 1é¢bu se
souhlasem. Jeji soucésti je zakladni socialni poradenstvi, pomoc pii vyfizovani
dichodu, pfispévku na péci a jinych davek, pomoc pfi kontaktu s ufady (napf. Gfadem

prace, méstskym ufadem, finan¢nim ufadem, notafem, bankovnimi institucemi apod.)

Dalsi éinnosti poskytované sluzby:

- zdravotni péce

Sluzba zahrnuje zajisténi zdravotni péce a oSetfovatelské péce vcetné oSetiovatelské
rehabilitace. OSetfovatelskd péce je poskytovana ambulantni formou vlastnimi
zdravotnickymi pracovniky.

Rehabilitace je soucésti oSetfovatelské péce, nejedna se o lécebnou rehabilitaci.
V ramci oSetfovatelské rehabilitace jsou klientim rovnéz zajiStovany kompenzacni

pomiicky a jejich opravy.

Rodinny domek VMP, Karla Kofranka 2264, Horice

Zakladni ¢innosti poskytované sluzby:

- poskytnuti ubytovani
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V rodinném domku jsou dvé domacnosti. Kazda pro ¢tyfi klienty. V jedné domacnosti
jsou dva dvoulizkové pokoje, v druhé domécnosti jeden dvoulizkovy a dva
jednoltizkové pokoje.

Soucasti ubytovani je zajisténi vytapéni, osvétleni, studené a teplé vody, vybaveni
pokoje nabytkem, loznim pradlem a signalizaci.

Dale jsou k dispozici spolecné prostory. Sluzba zahrnuje uklid, prani, a drobné opravy

pradla.

- poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajiSténi stravy

Zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam
dietniho stravovani bez moznosti vybéru z vice druhti jidel, a to v rozsahu 4 hlavnich
jidel: snidané, obé&d, odpoledni svacina, vecete, II. vecete (pouze u diety vyzivné a
diabetické s inzulinem). Vatime jedno spolecné jidlo. Ob&d miiZze mit na vybér dvé
varianty pfiloh. Klient si mtize odhlésit obéd. Vecete se pii piitomnosti klienta
neodhlasuji, protoze si ji klienti voli dle svych chuti a uvazeni, proto se nepiredpoklada
diivod k odhlaseni.

Zajisténa je strava normalni, dieta Zlucnikova, dieta diabetickd a dieta vyZivna a
diabetickd s inzulinem. Na zdklad¢ potteby a individuadlniho planu se klientovi
piipravuje strava krajena, mletd nebo mixovana. Zatizeni v ptipadé¢ potieby zajiStuje
podavani stravy sondou nebo Pegem.

Obé&dy jsou dovazeny z kuchyné v hlavni budové. Ostatni strava je pfipravovana pfimo

v rodinném domku.

- pomoc pti zvladani béZnych tkoni péce o vlastni osobu

Sluzba zahrnuje pomoc pii oblékani a svlékani, pomoc pfi pfesunu na liizko nebo vozik,
pomoc pii vstavani z lzka, uléhani a zménach poloh, pomoc a podporu pii podavani
jidla a piti, pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinich 1 vnéjSich
prostorach zafizeni. Pomoc s pouZzitim kompenzacnich pomiicek, zdravotnickych
prostfedki slouzicich k podpoie pohyby nebo funkce koncetin. Stejné jako kazdodenni

sledovani télesnych projevil a fyziologickych funkci klienta.
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- pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Sluzba zahrnuje ranni a ve€erni hygienu, celkovou koupel, ¢esani a myti vlasa, stithani
nehtll na rukou, pomoc pii fyziologickém vyprazdiiovani ¢i péci o mocovy sacek a

oSetieni drobnych nekomplikovanych poruseni integrity ktize.

- vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
Sluzba zahrnuje ergoterapii, logopedii, praci na PC, pohybové aktivity, cvi¢nou

domacnost, pracovni uplatnéni, volno€asové aktivity.

- zprostifedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim
Sluzba zahrnuje zprostfedkovani kontaktu s rodinou a prateli, navstévy lékare, kontakt
s vefejnymi institucemi, pastorac¢ni Cinnost, vyuzivani vefejnych sluzeb, zajiSténi

nakupu.

- socialné terapeutické ¢innosti
Sluzba zahrnuje pomoc v adaptaci pfi ndstupu do domova, pomoc pii kontaktu
s pfirozenym socidlnim prostfedim, podporu a pomoc pii hospodatfeni s financnimi

prostredky.

- pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych ziajmii a pri obstaravani osobnich
zalezitosti

Sluzba zajist'uje ochranu prava na soukromi, osobniho a rodinného zivota, distojného
zachazeni, osobni svobody a svobody pohybu, prava na vlastnictvi majetku a lécbu se
souhlasem. Jeji soucésti je zadkladni socidlni poradenstvi, pomoc pii vyfizovani
diichodu, ptispévku na péci a jinych davek, pomoc pfti kontaktu s ufady (napt. Gfadem

prace, méstskym ufadem, finan¢nim ufadem, notafem, bankovnimi institucemi apod.)

Dalsi ¢innosti poskytované sluzby:

- zdravotni péce
Sluzba zahrnuje zajisSténi zdravotni péce a oSetfovatelské péce vcetné oSetrovatelské
rehabilitace. OSetfovatelskd péce je poskytovana ambulantni formou vlastnimi

zdravotnickymi pracovniky.
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Rehabilitace je soucésti oSetfovatelské péce, nejednd se o léCebnou rehabilitaci.
V ramci oSetfovatelské rehabilitace jsou uzivatelim rovnéz zajistovany kompenzacni

pomucky a jejich opravy.

Rodinny domek SD, Karla Kofranka 2265, Horice

Zakladni ¢innosti poskytované sluzby:

- poskytnuti ubytovani

V rodinném domku jsou dvé domécnosti. Kazda pro Ctyfi klienty. V jedné domacnosti
jsou ctyfi jednoliizkové pokoje, v druhé domécnosti jeden dvoulizkovy a dva
jednoltizkové pokoje. Soucasti ubytovani je zajisténi vytapéni, osvétleni, studené a
teplé vody, vybaveni pokoje ndbytkem, loznim pradlem a signalizaci. Dale jsou

k dispozici spolecné prostory. Sluzba zahrnuje tklid, prani a drobné opravy pradla.

- poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy

Zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potiebam
dietniho stravovani bez moZnosti vybéru z vice druht jidel, a to v rozsahu 4 hlavnich
jidel: snidang, obéd, odpoledni svacina, vecete, II. vecefe (pouze u diety vyZivné a
diabetické s inzulinem). Obéd mize mit k vyberu dve varianty ptiloh. Klient si mtize
odhlasit obéd. Vecete se pii pritomnosti klienta neodhlaSuji, protoZe si ji klienti voli
dle svych chuti a uvazeni, proto se nepiedpokladd divod k odhlaSeni.

Zajisténa je strava normadlni, dieta Zlu¢nikova, dieta diabetickd a dieta vyzivna a
diabeticka s inzulinem. Na zaklad¢ potieby a individudlniho pldnu se uzivatelim
piipravuje strava krajena, mleta nebo mixovana. Zatizeni v ptipad¢ potieby zajistuje
podavani stravy sondou nebo Pegem.

Obé&dy jsou dovazeny z kuchyné v hlavni budové. Ostatni strava je pfipravovana pfimo

v rodinném domku.

- pomoc pti zvladani béZnych tkoni péce o vlastni osobu
Sluzba zahrnuje pomoc pii oblékani a svlékani, pomoc pfi pfesunu na liizko nebo vozik,
pomoc pii vstavani z lzka, uléhani a zménach poloh, pomoc a podporu pii podavani

jidla a piti, pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinich i1 vnéjsich
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prostorach zafizeni. Pomoc s pouzitim kompenzac¢nich pomucek, zdravotnickych
prostredkt slouzicich k podpoie pohyby nebo funkce koncetin. Stejné jako kazdodenni

sledovani télesnych projevi a fyziologickych funkci klienta.

- pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Sluzba zahrnuje ranni a ve€erni hygienu, celkovou koupel, ¢esani a myti vlasa, stithani
nehtll na rukou, pomoc pii fyziologickém vyprazdiiovani ¢i péci o mocovy sacek a

oSetfeni drobnych nekomplikovanych porusSeni integrity kiize.

- vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
Sluzba zahrnuje, ergoterapii, logopedii, praci na PC, pohybové aktivity, cvicnou

domacnost, pracovni uplatnéni, volno€asové aktivity.

- zprostifedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim
Sluzba zahrnuje zprostfedkovani kontaktu s rodinou a prateli, navstévy lékare, kontakt
s vefejnymi institucemi, pastoracni Cinnost, vyuZzivani vefejnych sluZeb, zajisténi

nakupu.

- socialné terapeutické ¢innosti
Sluzba zahrnuje pomoc v adaptaci pfi ndstupu do domova, pomoc pii kontaktu
s pfirozenym socidlnim prostfedim, podporu a pomoc pii hospodatfeni s finan¢nimi

prostredky.

- pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmii a pri obstaravani osobnich
zalezitosti

Sluzba zajist'uje ochranu prava na soukromi, osobniho a rodinného Zivota, distojného
zachazeni, osobni svobody a svobody pohybu, prava na vlastnictvi majetku a Iécbu se
souhlasem. Jeji soucésti je zadkladni socidlni poradenstvi, pomoc pii vyfizovani
diichodu, ptispévku na péci a jinych davek, pomoc pfti kontaktu s ufady (napt. Gfadem

prace, méstskym ufadem, finan¢nim ufadem, notafem, bankovnimi institucemi apod.)
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Dalsi ¢innosti poskytované sluzby:

- zdravotni péce

Sluzba zahrnuje zajisténi zdravotni péce a oSetfovatelské péce véetné oSetiovatelské
rehabilitace. OSetfovatelskd péce je poskytovana ambulantni formou vlastnimi
zdravotnickymi pracovniky.

Rehabilitace je soucasti osetfovatelské péce, nejedna se o lécebnou rehabilitaci.
V ramci oSetfovatelské rehabilitace jsou uzivatelim rovnéz zajistovany kompenzacni

pomicky a jejich opravy.

Poskytovani sluZeb je zajiStovano klientiim prostiednictvim pracovniki v primé
péci na zakladé osobnich a oSetiovatelskych plani uzivateli. Lékarskou péci pro
klienty zajiSt'uje prakticky lékar a dalSi odborni lékari.

Provoz domova dale zajiSt’uji pracovnici uklidu, udrzby, pradelny, stravovaciho

provozu a administrativni pracovnici.

4) Materialné technické podminky

Areal hlavni budovy se nachézi v klidné ¢asti mésta, zhruba 1,5 km od centra. Hlavni
budova i1 budova pro rehabilitaci a ergoterapii jsou bezbariérové, propojené v druhém
nadzemnim podlaZi pfemosténim.

Pokoje klientll jsou umistény v hlavni budové a jsou pievazné orientovany na jih.
Spole¢né prostory zahrnuji na I. i na II. patie dvé spole¢né koupelny vybavené specialni
zdravotni technikou, ¢tyfi spolecnd WC a dvé denni mistnosti. V ptfizemi budovy je
umisténa kufarna.

Mimo prostory rehabilitace a ergoterapie je v hlavni budové k dispozici klientlim 1
télocvicna. V budové jsou dva evakuaéni vytahy. Budova je obklopena rozsahlym,
bezbariéroveé upravenym parkem.

Bezbariérové rodinné domky jsou umistény v rodinné zastavbé v ulici Karla Kofranka
v jizni ¢asti mésta. V kazdém domku jsou dvé domacnosti. V domacnosti je spolecna
jidelna s kuchyiiskou linkou, loznice klientti, koupelna vybavena zdravotni technikou
vcetn€ WC a jedno dal$i samostatné WC. Z obyvaciho pokoje 1 loZnic klientl je moZzny

pfimy vystup ven na zahradu.
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V domku pro klienty s vysokou mirou podpory jsou v podkrovi ptfistupném evakuacnim
vytahem prostory pro denni ¢innosti véetn¢ ergoterapie a rehabilitace.
Pokoje klienti sluzby jsou ve vSech budoviach vybaveny ndbytkem vcetné

polohovaciho luzka s antidekubitni matraci v piipadé potieby.

5) Kontakty
Ing. Jana Schovéankova, feditelka
Ing. Zuzana Jezberova, vedouci ekonomicko-provozniho oddéleni
Renata Dreserova, DiS., vedouci zdravotni péce hlavni budova
Miloslava Janatova, vedouci piimé obsluzné péce hlavni budova
Mgr. Markéta Manova, vedouci socialné aktivizacnich ¢innosti hlavni budova

Mgr. Lenka Horackova, vedouci piimé péce rodinné domky, socidlni pracovnik

Ztizovatel:

Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje
Odbor socidlnich véci

Pivovarské namésti 1245

500 03 Hradec Kralové

Platnost od: 1. 9. 2026

Vyhotovil: Ing. Jana Schovankova, feditelka domova




